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PALANGOS MIESTO GLOBOS NAMU PASLAUGU GAVEJU IGALINIMO KONCEPCIJA
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Palangos miesto socialinés globos namy (toliau - Globos namy) paslaugy gavéjy jgalinimo koncepcija
(toliau - jgalinimo koncepcija) nustato Globos namy socialiniy paslaugy gavéjy (toliau gyventojy)
jgalinimo procesa (jgalinimo lygmenis, rodiklius bei rezultatus).

2. Jgalinimas Globos namuose - tai nuolatinis ir besit¢siantis procesas, jtraukiantis paslaugy gavéjg |
pozityvius pokycius ir padedantis tapti aktyviu, savarankiskesniy ir kuo maziau priklausomu nuo
darbuotojy.

3. Igalinimo procesas Globos namuose yra orientuotas ] gyventojy dalyvavima ir lygiavert] santykj su
darbuotojais, gerinant jy gyvenimo kokybe ir pasirinkimy laisve.

I1. IGALINIMO LYGMENYS

4. Globos namuose vyrauja individualus ir grupinis jgalinimo lygmuo.

4.1, Individualus jgalinimas — fizinés sveikatos stiprinimo skatinimas, asmens bejégisSkumo mazinimas,
paties saves keitimas aplinkoje, gebéjimo ugdymas suteikiant pagalbg sau, laisvai pasirinkti
mégstamas kineziterapijos veiklas, atsakomybés prisiémimas uz savo poelgius riipinantis savo fizine
sveikata, savikontrolé.

4.2. Individualaus jgalinimo pozymiai:

4.2.1. Informuotumas

4.2.2. Dalyvavimas sprendimy priémime (teisé laisvai rinktis)
4.2.3. Motyvacija

4.2.4. Komunikacija

4.2.5. Pozityvus poziiiris

4.2.6. Pasitikéjimas savimi

4.2.7. Atvirumas

4.2.8. Gebéjimas veikti

4.2.9. Gebg¢jimas iSmokti

4.2.10. Gebéjimas pasirtipinti savimi

4.2.11. Grjztamasis rySys (kg a$ galiu, koks pokytis manyje)

4.3. Grupinis jgalinimas - grupinis procesas, siekiant bendro tikslo ar rezultato, jgyvendinant bendrus
grupés nariy interesus per bendra/as veikla/as.
4.4. Grupinio jgalinimo pozymiai:
4.4.1. Grupés nariy poreikiy iSsigryninimas
4.4.2. Asmens motyvacijos skatinimas (jsitraukimui j grupine veikla)
4.4.3. Pagalbos suteikimas silpnesniam grupés nariui
4.4.4. Bendro tikslo siekimas
4.4.5. Bendra veikla (pasiskirsCius vaidmenimis, funkcijomis, atsakomybe)
4.4.6. Bendri grupinio darbo rezultatai (iSrySkinant kiekvieno grupés nario pastangas)
4.4.7. Grjztamasis rySys (ka a$ galiu, koks pokytis manyje)

111. IGALINIMO KONCEPCIJA

5. Globos namy paslaugy gavéjy jgalinimo procese yra numatomi tokie jgalinimo rodiklis:

Grjztamasis rySys (ka as galiu, koks pokytis manyje) individualus ir grupinis jgalinimo lygmenys padeda
Globos namy paslaugy gavéjui, suvokiant savo galimybes bei teises, nuolatinémis kasdieninémis
pastangomis pereiti i§ pasyvios bukles j aktyviaja (AS galiu..)
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V. IGALINIMO RODIKLIAI

2023 metais siekiama jgalinimg individualiame lygmenyje jgyvendinti, skatinant socialiniy paslaugy
gavéjo pastangas, suvokiant savo gebéjimus pereiti i§ pasyvios buklés j aktyvig, turimy gebéjimy
iSlaikymas, saves keitimas aplinkoje, gebéjimo ugdymas ir palaikymas suteikiant pagalbg laisvai pasirinkti
mégstamus dalykus, atsakomybés prisiémimas uz savo poelgius ir skatinti savikontrole.
1.1. svarbus kuo savarankiSkesnis tiksly siekimas atitinkamai pagal turimus gebéjimus;

1.1.1.atsinesti j skalbykla riibus ir iSsiskalbti;

1.1.2.priziaréti savo kambario géles;

1.1.3.naudotis virtuvélémis;

Individualus
igalinimas

Pasiekiamas
Gyventojy
tikslas

komandoje
W 4
>~ > -u &

2023 metais siekiama jgalinimo grupiniame lygmenyje, siekti bendro tikslo ar rezultato, jgyvendinant
bendrus grupés nariy interesus per bendrg veiklg. Visos veiklos paremtos pagarba kiekvienam zmogui,
sickiama pagerinti tarpusavio kontakta bei supratimg, gyvenimo kokybe bei ory dalyvavima
bendruomenés gyvenime
2.1. Globos namuose veikia paslaugy gavéjy taryba. Paslaugy gavéjy problemos sprendZiamos
bendradarbiaujant, taip siekiama priimti bendradarbiavimu paremtg problemos sprendima. Gyventojy
tarybos veikla jgalina maksimaly paslaugy gavéjy dalyvavima, zmogaus teisiy jgyvendinimg priimant
jiems svarbius sprendimus
2.1.1.jgyvendinant bendrus tikslus atstovaujant globos namy paslaugy gavéjus.
2.1.2.grupés nariy poreikiy iSgryninimas (paslaugy gavéjai renka atstovus j paslaugy gavéjy taryba
balsuodami per susirinkima, paslaugy gavéjams atstovauja 3 nariai);
2.1.3.asmens motyvacijos stiprinimas (paslaugy gavéjai skatinami jsitraukti j tarybos veikla ir prisidéti
dalyvavimu, sprendimy priémime (teisé rinktis ir i§sakyti savo nuomong);
2.1.4uz7duociy pasiskirstymas pagal gebéjimus ir galimybes (taryboje yra skirtingos funkcijos:
pirmininkas, sekretorius ir nariai;
2.1.5.tarybos nariai domisi visuy gyventoju poreikiai, problemomis sunkumais, atstovauja visy
gyventoju nuomone, drasiai jg iSsako ir teikia praSymus ir pasitlymus susirinkimy metu, jei to
nedrista pasakyti pats gyventojas.

2.1.6. domisi ir prisideda prie pasitlymy jgyvendinimo.

2.2. Bendra uzimtumo veikla. Asmens motyvacijos skatinimas, jsitraukiant j gruping veikla. Paslaugy
gavéjai dalyvaudami grupiniuose uzsiémimuose, gali patirti abipuse jtaka ir nauda, bei gauti kity
Zmoniy paramg reik§mingg asmeniniam augimui. Kity zmoniy parama ir patirtis padeda pasijausti
svarbiu bendruomenés nariu.

2.2.1.paslaugy gavéjams uzimtumas organizuojamas atsizvelgiant j jy poreikius, interesus,
galimybes bei rezultatus;
2.2.2.paslaugy gavé¢jai, atsizvelgiant | jy naudojama komunikacijg ir negalios bei geb¢jimy
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2.2.3.1ygj, turi teise reiksti savo nuomong, laisvai rinktis ir yra skatinami veikti savarankiskai
pasitikéti savimi ir siekti autonomijos.

2.2.4.uzimtumo veiklos (pvz. stalo Zaidimai, roZanciaus giedojimas, susitikimai lauke, esant
geram orui) organizuojamos skatinant paslaugy gavéjus uzsiimti mégiamg veikla jiems
patogiu metu be darbuotojo paskatinimo ir jsikiSimo.

Motyvacija Draugiska
padeéti kitam aplinka gyventi

3. Vykdomas rezultaty jsivertinimas, kaip sekési pasiekti pokytj. Globos namai vieng karta per metus
skai¢iuoja jgalinimo rezultatus:

3.1. yra stebima, kiek procenty paslaugy gavéjy jgyvendino savo individualiuose socialinés globos
planuose iSsikeltus jgalinimo tikslus. Duomenys surenkami i§ paslaugy gavéjams parengty
individualiy socialinés globos plany, kuriuos sistemina socialiniai darbuotojai. UzZfiksuoti paslaugy
gavéjy jgalinimg skalbime, kambariniy géliy priezitiroje ir virtuvélés naudojime. Pazymint kiek
paslaugy gavéjy ir kada buvo jgalinami, kokia pagalba buvo reikalinga, kokiy pasiekta rezultaty per
2023 metus

3.2. kiek jvyko Tarybos susirinkimy ir kiek Globos namy administracijai pateiké sprendimy ir pasitilymy
ir kiek jy buvo jgyvendinta.

3.3. fiksuoti uzimtumo veiklas, kurias paslaugy gyventojai uzsiima ir uzsiima mégiama veikla jiems
patogiu metu, skatindami vienas kita.

3.4. rezultatai skaiCiuojami ir sisteminami vieng kartg per metus, kalendoriniy mety gruodzio ménesj.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

6. Igalinancios aplinkos paslaugy gavéjui sukiirimas:

6.1. Dalyvavimas- paslaugy gavéjai yra aktyvis veikéjai, o ne pasyvis stebétojai.

6.2. Motyvacija- darbuotojai dirba komandoje su paslaugy gavéjais, kai darbuotojy ir paslaugy santykiai
lygiaverciai, teisés vienodos, uZtikrinama pagalba.

6.3. Asmeninés pastangos- siekiant bendro tikslo padedame vieni kitiems, gerbiame vieni kitus, dalinamés
informacija, pasitikime ir laikomés pazady, nebijome suklysti.

6.4. Gebé¢jimas veikti- uztikrinamas jsitraukimas j paslaugy planavimag, paslaugy pasiekiamumas ir
testinumas.

lgalinimo lgalinta lgalintas lgalinta
koncepcija komanda gyventojas jstaiga




