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PALANGOS MIESTO GLOBOS NAMU ETIKOS KODEKSAS
PASKIRTIS IR TAIKYMAS

1. Palangos miesto globos namy (toliau — Globos namai) Etikos kodeksas (toliau tekste — Kodeksas)

nustato visy Globos namy darbuotojy elgesio ir veiklos principus ir reikalavimus, kuriy privalo laikytis
kiekvienas Globos namy darbuotojas, jgyvendindamas savo teises, vykdydamas teisés aktuose nustatytas
pareigas bei funkcijas, kad buity stiprinamas Globos namy ir jos darbuotojy autoritetas, nepriklausomumas,
uzkertamas kelias atsirasti ir plisti korupcijai, ugdoma atsakomybé uz savo veiksmus, skatinama ir uztikrinama
pagarba jstatymui, kitiems Globos namy darbuotojams, socialiniy paslaugy gavéjams (toliau — gyventojams), jy
artimiesiems, bei kitiems asmenims. Taip pat Sis Kodeksas nustato Kodekso reikalavimy ir principy laikymosi
priezitira, kontrole bei atsakomybe uz jy pazeidima.

N

KODEKSO APRASYMAS GLOBOS NAMU DARBUOTOJU VEIKLOS IR
ELGESIO PAGRINDINIAI PRINCIPALI

Vykdydami pareigas, Globos namy darbuotojai privalo vadovautis toliau i$vardintais principais.

Pagarbos jstatymui ir zmogui, jo teiséms ir laisvéms principas apima $iuos reikalavimus:

3.1. gerbti jstatymus ir nepaZzeisti jy, o susidiirus su kity asmeny vykdomais teisés pazeidimais, padaryti
viska, kas biitina, kad tokie veiksmai biity nutraukti ir jvertinti;

3.2. gerbti teisétus ir pagrjstus gyventojy likes¢ius, nesinaudoti kity asmeny neZinojimu ar kKlaidomis;

3.3. gerbti gyventojus, bendrauti su jais geranori$kai ir pakanciai, mandagiai elgtis nepaisant asmens
savybiy, turtinés ar visuomeninés padéties ar politiniy pazitiry;

3.4. pagarbiai iSklausyti asmenis ir imtis visy teiséty priemoniy jiems padéti, démesingai reaguoti |}
praSymus ir sitilymus;

3.5. kalba, veiksmais ar sitilomais sprendimais nediskriminuoti atskiry asmeny dél lyties, seksualinés
orientacijos, amziaus, rasés, religijos, odos spalvos, tautybés, Seiminés padéties ir imtis teiséty
priemoniy pastebétai diskriminacijai sustabdyti.

Viesumo ir veiklos skaidrumo principas apima Siuos reikalavimus:

4.1. Globos namy darbuotojo veikla turi biiti viesa ir skaidri;

4.2. suinteresuoty asmeny reikalavimu supazindinti su savo teisémis bei pareigomis ir pateikti informacija
apie savo sprendimus bei veiksmus;

4.3. suinteresuoty asmeny praSymu suteikti Globos namuose esancig informacija, iSskyrus atvejus, kai
pagal jstatymus ir/ar nustatyta Globos namuose tvarka §i informacija negali biti atskleista, arba jos
atskleidimas yra ribojamas.

Teisétumo ir teisingumo principas apima Siuos reikalavimus:

5.1. privalu riipintis, kad sprendimai, darantys poveikj asmeny teiséms ir interesams, turéty teisinj pagrinda
ir jy turinys atitikty jstatymy reikalavimus;

5.2. vienodai vertinti ir bendrauti su visais asmenimis, nepriklausomai nuo jy rasés, tautybés, lyties, kalbos,
kilmés, socialings padéties, religiniy jsitikinimy bei politiniy pazitiry, buti teisingu sprendziant
praSymus ir priimant sprendimus.

SaZiningumo, principingumo ir moralumo principas kuris apima $iuos reikalavimus:

6.1. vadovaujantis visuotinai pripazintomis moralaus elgesio normomis, saziningai, dorai, nepriekaistingai,
principingai ir atsakingai atlikti pareigas, nustatytas Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose,
Globos namy darbo tvarkos taisyklése, pareigybés aprasyme ir kituose teisés aktuose;

6.2. nenaudoti profesinei veiklai skirto laiko, Globos namy darbo priemoniy, finansiniy ir materialiniy
Globos namy istekliy savo, savo artimyjy bei kity asmeny poreikiams tenkinti;

6.3. profesingje veikloje ir visuomeniniame gyvenime elgtis saziningai, garbingai, neZeminant saves ir
aplinkiniy;

6.4. nedalyvauti neteisétuose, negarbinguose ir amoraliuose sandoriuose, susivienijimuose ar veikloje.

Nesaliskumo ir nepriklausomumo principas, kuris apima Siuos reikalavimus:

7.1. savo veikloje turi biiti objektyvus, nesaliskas ir nepriklausomas, vadovautis visy asmeny lygybés pries
jstatymg principu, nedaryti nepagristy iSimciy;

7.2. priimant sprendimus, vadovautis aiskiais vertinimo kriterijais, vengti asmeniSkumo, emocijy,
atsizvelgti j kitokiag nuomong bei kitas objektyvias aplinkybes;
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7.3. veikla ir elgesys neturi biiti pagristi asmeniniu, Seimyniniu ar kitokiu suinteresuotumu ar spaudimu i$
kity asmeny;

7.4. nusiSalinti nuo bet kokio sprendimo priémimo, kuriame jis ar kiti asmenys gali i§ to turéti bet kokios
naudos (materialinés, finansinés ar kitokia forma).

Nepiktnaudziavimo savo padétimi principas, kuris apima Siuos reikalavimus:

8.1. nenaudoti savo pareigy ir jtakos tiesioginei ar netiesioginei finansinei ar kitai turtinei naudai sau,
artimiesiems ar kitiems asmenims gauti. Sio reikalavimo paZzeidimu laikomas ir toks veikimas, kai ta
nauda gaunama ne vien tiesioginiais paties Globos namy darbuotojo sprendimais, bet ir pasinaudojant
jtaka ar spaudimu kitiems Globos namy darbuotojams;

8.2. nesudaryti jokiy sglygy ar prielaidy kilti vieSyjy ir privaéiy interesy konfliktui, o jam kilus, imtis
priemoniy jam pasalinti, bei informuoti apie tai savo tiesioginj vadova;

8.3. nepriimti nei tiesiogiai, nei netiesiogiai dovany ar kito atlygio (pinigy ar paslaugy, i$skirtiniy lengvaty
ir nuolaidy) i§ asmeny, kurie gali buti suinteresuoti tam tikrais Globos namy darbuotojo veiksmais ar
sprendimais.

Nuoseklumo ir konfidencialumo principas, kuris apima $iuos reikalavimus:

9.1. elgesiu ir savo veikloje turi buiti nuoseklus, vadovautis patvirtinta tvarka ir procediiromis, iSskyrus
tuos atvejus, kai nukrypti leidzia teisétas rastiskas pagrindas;

9.2. susipazings su informacija, kuri pagal jstatyma ir/ar Globos namuose patvirtintg tvarka negali buti
atskleista ir platinama, Globos namy darbuotojas neturi jos skelbti, remtis visuomeniniame gyvenime
ar panaudoti jg savo asmeniniams, atskiry asmeny ar jy grupiy interesams tenkinti, net ir po to, kai su
Globos namais nesaisto jokie rysiai.

BENDRIEJI VEIKLOS IR ELGESIO REIKALAVIMAI

Vadovaudamiesi auks$¢iau nurodytais principais, Globos namy darbuotojai privalo:

10.1. grieztai laikytis teisés norminiuose aktuose ir Siame Kodekse nustatyty etiSko elgesio ir veiklos
principy, reikalavimy ir taisykliy;

10.2. saziningai, nepriekaiStingai ir atsakingai atlikti savo pareigas, nustatytas Lietuvos Respublikos teisés
norminiuose aktuose, Globos namy ir kituose teisés aktuose;

10.3. nepazeisti asmens teisiy ir teiséty interesy, orumo, vieSai nereikSti savo poziiirio, nei$sakyti
komentary, jei tai gali sukelti neigiamy padariniy, taip pat nedaryti neteiséto poveikio kitiems
asmenims reiSkiant savo jsitikinimus ar nusistatymus;

10.4. savo elgesiu darbo metu biiti pavyzdziu kitiems, laikytis visuotinai priimty gero elgesio normuy;

10.5. darbe, susitikimuose ar kitaip atstovaudami Globos namus, dévéti tvarkingg tarnybine iSvaizda
atitinkancia aprangg. Gerai atrodydami darbuotojai padeda kurti gera Globos namy jvaizdj. Atvira ir
i$Saukianti apranga darbe netinka;

10.6. konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir neSaliSkai, iSklausyti visy pusiy argumentus ir
padéti rasti sprendima;

10.7. suteikti tikslig ir iSsamia informacija gyventojams apie jy teises, pareigas, galimybes ir galimus
padarinius, nedarant jtakos apsisprendimui;

10.8. uztikrinti priimamy sprendimy skaidruma, teisétuma, prireikus pagristi savo sprendimy priémimo
motyvus;

10.9. buti mandagts, paslaugis, tvarkingi ir tolerantiski, pagarbiai elgtis su kiekvienu Zmogumi.

ELGESYS BENDRAUJANT SU BENDRADARBIAIS IR PAVALDZIAIS
DARBUOTOJAIS

Globos namy darbuotojai darbo metu bendraudami su gyventojais ir bendradarbiais privalo:

11.1. bendrauti pagarbiai ir taktiSkai, geranoriskai, vadovaudamiesi principu, kad kiekvienas asmuo turi
teis¢ turéti savo nuomong visais klausimais;

11.2. stengtis, kad kolektyve vyrauty savitarpio pasitikéjimas, vengti bet kokiy priekabiavimo formy:
zeminimo, jzeidimo, bendradarbio darbo ar pasiekimy menkinimo, apkalby ir $meiZimo, reputacijos
menkinimo ir pana$iai,

11.3. teikti bendradarbiams visg informacija, kurios jiems reikia atlickant pavestas uzduotis;

11.4. susilaikyti nuo vieSy pasisakymy ar svarstymy apie bendradarbiy asmenybes ar jy kompetencijg.

12. padaliniy vadovai bei jy pavaduotojai, bendraudami su jiems pavaldziais darbuotojais, be nurodyty

auksciau reikalavimy, privalo:
12.1. netoleruoti pavaldziy darbuotojy tarpusavio jzeidingjimo ar bet kokio Zeminimo;
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12.2. kurti vadovaujamame padalinyje darbing aplinka, uzkirsti kelig konfliktams, Salinti nesutarimy
priezastis;

12.3. taktiskai ir pagrjstai reiksti pastabas dél pavaldziy darbuotojy klaidy ar darbo trikumy, objektyviai
vertinti jy darbo rezultatus;

12.4. paskirstyti tolygiai darbg kolektyve, kad buty efektyviai panaudotos kiekvieno pavaldinio galimybés
bei profesiné kvalifikacija;

12.5. skatinti pavaldzius darbuotojus rodyti iniciatyva, reiksti nuomong ir jg iSklausyti.

Asmuo, dirbantis Globos namuose, apie pastebétas kity darbuotojy ar vadovy klaidas, turi pranesti savo

tiesioginiam vadovui.

Darbuotojas turi teis¢ atsisakyti vykdyti tiesioginio vadovo pavedimg, jei toks pavedimas prieStarauja

jstatymams, Globos namy tikslams, uzdaviniams ar §io Kodekso nuostatoms.

VIESUJU IR PRIVACIU INTERESU ATSKYRIMAS

Globos namy darbuotojas, sickdamas i§vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto, privalo:

15.1. deklaruoti savo vieSuosius ir privadius interesus jstatymo nustatyta tvarka, laikytis darbuotojo
konfidencialumo pasizadéjime ir NeSaliskumo pasizadéjime prisiimty jsipareigojimy ir prisiimti visg
atsakomybe, kylancig dél jy pazeidimo;

15.2. elgtis taip, kad jo Seimyniniai, socialiniai ir kitokie santykiai nekenkty darbui Globos namuose ir
netrukdyty atlikti tiesiogines pareigas;

15.3. jei gali kilti vieSyjy ir privaciy interesy konfliktas, nedalyvauti finansingje ar komercinéje veikloje
naudojantis savo padétimi bei informuoti apie tai tiesioginj vadova;

15.4. pranesti savo tiesioginiam vadovui apie ketinimg dirbti kitg darbg ar uzsiimti kita veikla. SprendZiant
apie tai, kas daroma ar kitas darbas ar veikla nesudarys prielaidy kilti vieSyjy ir privaciy interesy
konfliktui dirbant Globos namuose, ar Globos namy darbuotojui tai netrukdys tinkamai atlikti pareigas
Globos namuose, ar néra kity aplinkybiy, dél kuriy Globos namy darbuotojas negali dirbti kito darbo
ar uzsiimti kita veikla.

15.5. Globos namy darbuotojas privalo informuoti tiesioginj vadova apie kiekvieng atvejj, kuris gali biti
susijes su korupcija, sukéiavimu ar méginimu daryti neteisétg poveikj. Globos namy darbuotojas
negali elgtis taip, kad biity sudaromos prielaidos manyti, kad jis tiesiogiai ar netiesiogiai toleruoja ar
net skatina piktnaudziavimg, kySininkavimg bei kitas korupcijos apraiSkas. Laikoma, kad Globos
namy darbuotojas pazeidzia §j Kodeksa ir savo neveikimu skatina piktnaudziavimg ir kitokias
korupcijos apraiskas, jei nustatyta tvarka nepranesSa apie faktus, kurie sgziningo asmens pozitriu gali
sukelti pagrjstus jtarimus piktnaudziavimu, kySininkavimu bei Kitais korupciniais nusikaltimais.

15.6. Globos namy darbuotojas negali priimti dovany ar paslaugy arba jas teikti, jeigu tai gali sukelti
vieyjy ir privaéiy interesy konflikt. Sis apribojimas netaikomas asmenims, gavusiems dovany pagal
tradicijas, kurios jprastai yra susijusios su asmens, dirbancio Globos namuose, pareigomis. Taciau, jei
dovanos vert¢ vir§ija 5 MGL, $i dovana yra laikoma savivaldybés nuosavybe. Tokia dovana
jvertinama ir saugoma Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos nustatyta tvarka.

KONFIDENCIALUMAS

Globos namy darbuotojas savo veikloje susipazings su informacija, kuri pagal jstatyma ar Globos namy
patvirtintg tvarka negali biiti atskleista ir platinama, nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturi tos informacijos
atskleisti, sudaryti sglygas kitiems asmenims susipazinti su ja, prarasti ar platinti, taip pat naudoti savo ar
kity asmeny interesams.

Globos namy darbuotojas, atsizvelgdamas j esancias galimybes, privalo uZtikrinti jo Zinioje esancios
informacijos (popierinéje, elektroningje ar kitokioje laikmenoje) sauguma ir neprieinamuma kitiems
nejgaliotiems asmenims be jo Zinios.

KODEKSO REIKALAVIMU LAIKYMOSI PRIEZIURA IR ATSAKOMYBE

Globos namy darbuotojy elgesys ar veikla, pazeidzianti Sio Kodekso reikalavimus, yra neteiséta, todél yra
pagrindas darbuotojui taikyti drausming atsakomybe.

Sio Etikos kodekso pazeidimus tiria Globos namy direktoriaus paskirta etikos komisija.

Etikos komisijos veiklos formas, tvarkg ir komisijos nariy atsakomybe nustato Etikos komisijos
reglamentas, tvirtinamas Globos namy direktoriaus.

Sio Kodekso reikalavimy laikymosi prieziiira vykdo pagal savo atsakomybiy sritis padaliniy vadovai.
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22. Kodekso 22 punkte minimi atsakingi uz Kodekso reikalavimy laikymosi priezitira darbuotojai apie
pastebétus Sio Kodekso reikalavimy pazeidimus tarnybiniu praneSimu informuoja Globos namy direktoriy.
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